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Notas:

e Resultados financieros consolidados de acuerdo a las normas internacionales de informacién financiera (NIIF)
e Tipo de cambio mes peso/ddlar junio 2019 de $679,15; diciembre 2018 $ 694,77; junio 2018 de $ 651,21.

e Simbologia monedas: MM$ = millones de pesos chilenos.

e pp = Puntos Porcentuales.

e Parareferirse a trimestres: 1T, 2T, 3T y 4T. 12M para el afio completo.
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Presentacion 2° Trimestre 2019

Empresas Tricot S.A. y sus filiales operan en dos segmentos de negocios: retail (especialista en vestuario) y
financiero a través de la tarjeta de créditos Visa Tricot.

El negocio del retail enfrenta un escenario altamente competitivo, producto de un débil dinamismo de la economia
y la extincion del boom de compra de clientes provenientes de Argentina. Esto ha repercutido de manera
importante en el nivel de actividad del sector, con ventas negativas a tiendas iguales, sobre stock generalizado y
deterioro en los margenes.

Independiente de lo anterior, la compafiia mantiene su foco estratégico de moda al mejor precio, presentando para
el periodo en andlisis: ventas positivas en unidades, crecimiento sostenido en las ventas por internet (39% de
crecimiento en el segundo trimestre y 49% acumulado a junio 19) y altos indices de retiro en tiendas (56%). Lo
expuesto valida la actual red de sucursales (92 tiendas Tricot a Junio), el plan de expansion (dos sucursales en el
trimestre) y la estrategia de omnicanalidad. En el periodo se inicié también el proyecto de automatizacion del
Centro de Distribucion y con ello la implementacion de nuevas plataformas sistémicas y de infraestructura, con
el propdsito de mejorar la productividad y sustentar el crecimiento futuro.

El negocio financiero tiene crecimiento en colocaciones, cartera, ingresos, utilidades y nimero de clientes con
deuda, manteniendo indices de riesgo estables, equivalentes al afio anterior. En este periodo se lanza la nueva
tarjeta Visa Tricot Internacional, la que entrega una nueva plataforma de servicios financieros a los clientes; parte
integral de la estrategia de crecimiento.

La compafiia cuenta con una estructura patrimonial, expresada a través del balance, que le permite mantener las
inversiones y desarrollo estratégico ain en periodos de menor dinamismo en el consumo.

En las péaginas siguientes se expone en detalle el comportamiento de la empresa en el segundo trimestre del
presente afio, comparado con igual periodo del afio anterior, a través de sus cifras e indicadores operacionales,
asi como la situacion patrimonial.
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Resumen Trimestre: 2T19/2T18

En el 2T19 los Ingresos Ordinarios alcanzaron MM$ 48.319, representando un aumento del 2,6% respecto al
2T18. Por segmento de negocios las variaciones son:

e Los Ingresos del Segmento Retail en 2T19 disminuyeron un 2,1%, debido a la baja de ventas a tiendas
iguales (SSS) de un 6,2% compensado por aperturas de nuevas tiendas que aportaron un 4,1% de mayor
venta.

e Los ingresos del Segmento Financiero aumentaron un 16,5% en relacion al mismo periodo del afio
anterior.

Las colocaciones del 2T19, fueron de MM$ 50.103 (MM$ 48.912 en 2T18), aumentando un 2,4%. Dentro de
éstas, las colocaciones en comercios asociados se incrementaron un 4,2%, el avance en efectivo un 6,9% y las
ventas de mercaderias al crédito disminuyeron un 7,1%, todas en relacién a igual periodo del afio anterior. Esto
implicé un aumento de la cartera del 18,1% (de MM$ 83.639 a MM$ 98.793) y de la deuda promedio de 11,6%
(de M$ 178 a M$ 198).

El Margen Bruto en el 2T19 ascendié a MM$18.877; con un aumento del 2,0% respecto a 2T18. El indice Margen
Bruto/Ingresos al 2T19 fué 39,1% (en 2T18 de 39,3%). Esta disminucién esta influenciado por baja en

Margen Retail. Sin el efecto de la aplicacion de la norma NIIF 16 el Margen Bruto/Ingresos hubiera sido de
34,2%.

En el 2T19 los Gastos de Administracién (GA), sin depreciacion, ascendieron a MM$ 10.231 (21,2% de los
ingresos ordinarios) versus los MM$ 9.716 (20,6% de los ingresos ordinarios) en el 2T18; esto es un incremento
de 5,3% en el gasto y 0,6 pp respecto a los ingresos.

El resultado no operacional (pérdida) del 2T19 alcanz6 los MM$ 935. En 2T18 la pérdida fue de MM$ 864. El
resultado de 2T19 esta afectado principalmente por aumento en el costo financiero y este a su vez por:

e Adopcion norma NIIF 16 que hace que parte del costo del arriendo de puntos de venta se reconozca como
intereses.

e Intereses por deuda bancaria.

El EBITDA del 2T19 fue de MM$ 8.647 (17,9% de los ingresos), lo que representa una disminucion del 1,7%
con respecto al 2T18 (MMS$ 8.796). Esta disminucion esta influenciada principalmente por baja en el margen
retail. Este indicador, sin efecto NIIF 16, hubiera representado una disminucién de 28,6% respecto a 2T18.

Debido a lo sefialado anteriormente, la utilidad neta consolidada del 2T19 alcanzé los MM$ 4.159 (8,6% de los
ingresos), contra los MM$ 5.199 (11,0% de los ingresos) del 2T18, una disminucion de 20,0%.
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Resumen de Hechos Relevantes e Informacion de Interés.

e En mayo de este afio comenzaron las operaciones internacionales de la tarjeta Visa Tricot, lo que
permitird a clientes realizar compras en el extranjero (presenciales y web).

e Con fecha 22 de abril de 2019 se firmé un Contrato Colectivo con el Sindicato que regira desde el 1 de
mayo de 2019 al 1 de mayo de 2022.

e Las aperturas de locales para el 2T19 fueron:

N° | Aperturas Fecha
1 | Punta Arenas 2 12-04-2019
2 | Pefiaflor 20-06-2019

e Las ventas de E-Commerce han tenido en 2T19 un crecimiento de 39% respecto a 2T18 y alcanza una
posicion relevante en el ranking de venta de la Empresa. Este es un proyecto en desarrollo para el cual se
disponen de la infraestructura y el recurso humano pertinente para continuar su crecimiento.

e Proyecto automatizacion de Centro de Distribucion.

Se esta en proceso de implementacion del proyecto en los sistemas, en el segundo semestre del presente
afio se trabajara la infraestructura e implementacion para que guede operativo en 2020.
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Resultados Consolidados

2T2019 2T2018 Var. Var.

MM$ MM$ MM$ %

Ingresos Ordinarios 48.319 47.096 1.223 2,6%
Costos de Ventas (29.441) (28.583) (858) 3,0%
Margen Bruto 18.877 18.512 365 2,0%

39,1% 39,3%
Gastos de Administracion * (10.231) (9.716) (515) 5,3%
Depreciacion y Amortizacién (2.827) (1.115) 1.712) 153,6%
Resultado Operacional 5.820 7.682 (1.862)  -242%
Otras ganancias (pérdidas) (141) (182) 41 -22,6%
Ingresos Financieros? 376 941 (565) -60,0%
Costos financieros® (1.133) (80) (1.053)  1309,4%
Diferencias de cambio (65) (1.529) 1.464 -95,7%
Resultados por unidades de reajuste 28 (13) 41 -313,9%
Resultado No Operacional (935) (864) (72) 8,3%
Ganancia (Pérdida) antes de Impuestos 4.885 6.818 (1.934) -28,4%
Impuesto a las Ganancias (726) (1.619) 894 -55,2%
Ganancia del ejercicio 4.159 5.199 (1.040)  -20,0%
8,6% 11,0%
EBITDA 8.647 8.796 (150) -1,7%

1 Gastos de Administracion= Gastos de Administracion + Costo de Distribucion - Depreciacion y
Amortizacion

2 Ingresos Financieros = Ingresos Financieros por depo6sitos aplazos en $y US$ mas diferencia de
cambio por operaciones de forward (utilidad)

3 Costo Financieros = Intereses , gastos bancarios y diferencia de cambio por operaciones de forward
(pérdida)

La aplicacion de la norma contable NIIF 16 (vigente de enero 2019) que dice relacién con el tratamiento del
concepto arriendo, tiene los siguientes efectos en 2T19:

e Menor costo de venta por MM$ 2.367, lo que afecta positivamente el Margen Bruto en 4,9 pp.
e  Mayor gasto en depreciacion por MM$1.642.
e Mayor gasto en costo financiero MM$ 670.




tricet ANALISIS RAZONADO 2T 2019

Ingresos Ordinarios: Los Ingresos ordinarios aumentaron un 2,6% entre 2T19 y 2T18, dado por aumento de los
ingresos de negocio financiero en un 16,5% y disminucion en negocio retail en un 2,1%.

La evolucion trimestral y anual se muestra en el gréfico siguiente:

Ingresos Ordinarios (MM$)

8,5%
2017 ®2018) M2019
" 2,9%
6,4% 2,6% 10,1% T
1 ot 1 ._
1T 2T 3T 47 12M

La evolucion de la participacion de los Ingresos Retail en los Ingresos Ordinarios es la siguiente:

Participacion Ingresos Retail

21
2017 2018 m2019 3.4 —
1,5
\
2,9 _
S
1T 2T 3T 4T 12M
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Margen Bruto: Para el 2T19 hubo una disminucién de 0,2 pp con respecto al 2T18, producto del menor margen
comercial del retail, compensado por menores gasto de arriendo de NIIF 16.

Margen Bruto
m2017 22018 m2019
-2,7
\
0,2
/'
1T 2T 3T 4T 12M
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Gastos de Administracién (sin Depreciacion y Amortizacion): Los GA de 2T19 con respecto a 2T18 se
incrementaron un 5,3% y el ratio de GA /Ingresos Ordinarios para igual periodo aumenté en 0,6 pp.

GA (sin Depreciacion y Amortizacion) MM$ 5,1%

m2017 2018 m 2019 /

1,0% 5,3% 7,3% 0,6%
T 1 f B
i 2T 3T 41 12M

GA (sin Dep. y Amort.) / Ingresos Ordinarios

m2017 32018 m2019
-1,0

0,6
—
2T

1T

3T 4T 12M

El GA y su ratio en relacion al ingreso en 2T19 se ha incrementado principalmente por el gasto asociado a
Remuneraciones y Beneficios al personal, producto del nuevo Contrato Colectivo materializado en este perido.
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EBITDA y Margen EBITDA: Para 2T19 y 2T18, el Ebitda disminuyé en 1,7% y el margen Ebitda en 0,8 pp
Sin efecto de NIIF 16 en el Ebitda para el 2T19 habia bajado al 28,6% y su Margen un 5,7 pp.

EBITDA MM$
-4,4%
m2017 m2018 m 201EL e
-20,7%
16,7% -1,7% -7.2% >
—
1T 2T 3T 4T 12M
MARGEN EBITDA %
m2017 m2018 m2019 -5,5
\ s
1,2 T
/V
1T 2T 3T 4T 12M
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Ganancia del ejercicio:

El resultado final del 2T19 con respecto 2T18 disminuyé en 20%. El Resultado Operacional disminuy6 en un
24,2% principalmente por la disminucion del margen comercial del Retail.

Resultado Operacional (Ebit, MM$) 57%

2017 = 2018 m2019

-22,8%
-18,6% -24,2% -9,8%
T s
o0 o —
()] o0 o
BRI . l -
1T 2T 3T a7 12M
Ganancia del ejercicio MM$ -10,6%
52017 §2018 m 201 —

-37,2% -20,0% -12,7%

\ \
(o) [@)] [q\]
o (e0)
Nkl .l.
1T 2T

Ganancia del ejercicio / Ingresos
m2017 m2018 m 2019

12M

-2,4

32 \ -1,7

/
/

1T 2T 3T 4T 12m
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Resultados Retail

2T2019  2T2018 Var. Var.

MM$ MM$  MMS$ %

Ingresos Ordinarios 34396  35.143 (746) -2,1%
Costo de Ventas (22.314) (22.539) 225 -1,0%
Margen Bruto 12.082 12.603 (521) -4,1%
Gastos de Administracion * (9.370)  (7.822) (1.548) 19,8%
Depreciacion y Amortizacion 2 (2.764)  (1.067) (1.697)  159,0%
Resultado operacional (52) 3.714 (3.766) -101,4%
Resultado No operacional 3 1.051 1.001 50 5,0%
Ganancia (Pérdida) 1.206 3.614 (2.408) -66,6%
EBITDA’ 2.712 4,781 (2.069) -43,3%

1 Gastos de Administracion= Gastos de Administracion + Costo de Distribucion - Depreciacién y
Amortizacion

2 Depreciacion y Amortizacion efecto NIIF 16 por MM$ 1.633

3 Resultado No operacional efecto NIIF16 por MM$ 669

4 EBITDA = Resultado Operacional + Depreciacién y Amortizacion

Las ventas de Retail continuaron en 2T19 afectadas por baja de ventas a clientes argentinos, respecto a 2T18 por
efecto de la disminucion de turistas producto de la importante devaluacion del peso argentino.

Por otro lado, por efecto del tipo de cambio del peso chileno hay un aumento en el costo de la importacion superior
al 9%, lo que no ha podido ser pasado a precio debido a su vez a la sobre oferta en el mercado nacional del
vestuario y calzado.

La aplicacion de la norma contable NIIF 16 (vigente de enero 2019) que dice relacién con el tratamiento del
concepto arriendo, tiene los siguientes efectos en 2T19:

e Menor costo de venta por MM$ 2.355, lo que afecta positivamente el Margen Bruto en 6,8 pp.
e  Mayor gasto en depreciacion por MM$1.633.
e  Mayor gasto en costo financiero MM$ 669.

12
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Ingresos Retail:

Los ingresos para el 2T19, con respecto al 2T18, disminuyeron en 2,1%. Esto se explica por la disminucién de
Ventas SSS en un 6,2% y el aporte de tiendas nuevas con un 4,1%.

Ingresos Retail MM$ 6,3%
m2017m2018m 2019
0,2%
2,1% -2,1% 7,4%
0 n i [e)] [e)]
[€][][%] - . . [%|[&]
17 2T 3T 4T 12M

Participacion de Ventas al contado:

Para este 2T19 con respecto al 2T18 la relacion de Venta al Contado son iguales, lo que indicaria que se estaria

logrando la estabilizacion de las ventas al crédito desde que se inici6 la liberacion de los cupos de la tarjeta Visa
Tricot, tal como se muestra en el grafico siguiente:

PARTICIPACION DE VENTA AL CONTADO%
m2017 m2018 m2019

3.3

—_—
2T
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Same Store Sale (*): Las ventas a tiendas iguales disminuyeron en un 6,2% para 2T19 versus 2T18.

Serie de SSS por Trimestre

4,0%
2,8%

[
1718 2718 3T18 1719

-0,7%

-5,5% -5,6%
-6,2%

(*) Venta neta (sin IVA 'y sin recargo financiero)

Margen Comercial (*): EI Margen Comercial, registra una disminucion de 3,1 pp. al pasar de un 51,2% en
2T18 a un 48,1% en 2T19, producto de menores margenes asociados a las liquidaciones anticipadas de
invierno.

Margen Comercial
m2017 32018 m2019
-6,4

.

1T 2T 3T 47 12M

(*) Margen Comercial = (Ingreso Ordinarios - Costo de Mercaderia) / Ingresos Ordinarios.

14
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Resultados Negocio Financiero

2T2019 2T2018 Var. Var.

MM$ MM$ MM$ %

Ingresos Ordinarios 13.922 11953 1969 16,5%
Costo de Ventas (8.210) (7.038) (1.172) 16,7%
Margen Bruto 5.712 4.916 797 16,2%
Gastos de Administracion * (860) (1.894) 1.033 -54,6%
Depreciacion y Amortizacion (62) (47) (15) 31,3%
Resultado operacional 4.790 2974 1815 61,0%
Resultado No operacional (904) (871) (33) 3,7%
Ganancia (Pérdida) 2.953 1585 1.368 86,3%
EBITDA? 4852 3.022 1.830 60,6%

1 Gastos de Administracion= Gastos de Administracién + Costo de Distribucion - Depreciacion y
Amortizacion
2 EBITDA = Resultado Operacional + Depreciaciéon y Amortizacién

Ingresos Negocio Financiero: Los Ingresos Ordinarios del negocio Financiero aumentaron un 16,5% en el 2T19
con respecto 2T18. El aumento de colocaciones permitié el incremento de ingresos por intereses y por comisiones.

Ingresos Negocio Financiero

14,7%
m2017 2018 m2019 /
<o)
0
r e
!
o
&
16,8% 16,5% 16,1% 12,5%
>
<~ D o~ ~ o =
o) 5] in o g @ S
in & @ N o o) @ i N =
S g ) g =] ) S & b o
T 2T 3T 4t 12M
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Antecedentes generales de la Cartera de Clientes

Afo 2018 2019

Trimestre Unidad 1T 2T 3T 4T 12M 1T 2T
Cartera Bruta MM$ | 77.518 83.639 88.862 97.560 96.690  98.793
Castigos Incobrables MM$ | 4.221  4.300 4.518 4139 17.179 5.415 5.379
Gasto en Provisiones Incobrables MM$ | 4.588 4.545 5.094 5.488 19.715 5.719 5.650
Gasto Prov. por Pasivo Contingente MM$ 41 91 11 369 513 68 -37
Stock Provisiones Incobrables MM$ | 15.254 15499 16.075 17.424 17.728  18.000
Clientes Activos Miles 453 471 473 506 489 498
Deuda Promedio M$ 171 178 188 193 198 198
Tasa de Riesgo © % 197% 185% 181%  17,9% 183%  182%
% Castigo 12 meses/Cartera Bruta % 20,7% 195% 190%  17,6% 190%  19,7%
% Castigo Neto 12 meses/Cartera Bruta % 158% 150% 148% 139% 153%  16,1%

(1) Stock no incluye provisién de incobrable por pasivo contingente
(2) Tasa de Riesgo = Stock de Provision Incobrable /Cartera Bruta

Provision Incobrable (*): El gasto por provisién en 2T19 llega a MM$ 5.650; esto es un 24,3% mas que 2T18
debido al aumento de la cartera en 18,1%.

PROVISION INCOBRABLES MNMS
m2017

4.03

S 4.588

m2018

24,7%

2019

I|
v

5.719

4.29

5 14545

24,3%

5.650

30,9%

=
o a
e =
m n

P
3T

Nota: No incluye provisién de incobrable por pasivo contingente.

16.355

32.8%

8
3 =
qf L

T
4T

19.715
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Clientes Activos (*): La cantidad de Clientes Activos al 2T19 aument6 en un 5,9% respecto al 2T18, equivalente
a 27.537 nuevos clientes y un 2% respecto al 1T19 con 9.666 nuevos clientes.

CLIENTES ACTIVOS N°
m2017 m2018 = 2019
8.7%

e | B

1T

(*) Clientes Activos = Todo cliente que mantiene una deuda pendiente.

88.509
498,175

4

Cartera Bruta: La Cartera presenta un aumento de 18,1% al 2T19 respecto del 2T18, y un 2,2% respecto al
1T19. Lo anterior como consecuencia de la mayor colocacion con respecto al periodo anterior.

CARTERA BRUTA MMS
m2017 @2018 m2019

24,7

18,1% 31,3% 26.2%

=
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Cartera — Cliente:

El gréfico siguiente muestra la evolucion de cartera y numero de clientes con deuda.

= Cartera Bruta —m—Clientes Activos
o
n @ <

100.000 o w ]

B0.000 =
g 457 @
E -
= =
™ ]
= ]
2 50.000 S
=L
= 2
™ [T}
2 427

-
Y ap.000 =
407
20.000
387
0 367
1T17 2717 3T17 4T17 1T18 2718 3718 4T18 1T18 2T19

Colocaciones: Las colocaciones del 2T19 versus 2T18 aumentaron 2,4%. Las colocaciones de Multicomercio se
incrementan en un 4,2%, Avance en Efectivo en un 6,9% y la Venta de mercaderia al crédito bajé un 7,1%. La
composicion de las colocaciones y los montos colocados por trimestres se muestran en los graficos siguientes:

17

Colocaciones %
" Venta de Mercaderia (Capital) m Avance en Efectivo (Capital ) = Multicomercio (Capital)

1T18 ' '

1119 17 2T19 | 3T17 3T18 | 4717
1T T 3T a7
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Colocaciones (Capital) MMS$ m Venta Mercaderia mAwvance en Efective = Muticomercio

54 857

200000

10.000

1Ty 211y 3T1¥ 4717 1118 2T18 3T18 4T18 1T1s 2T19

Participacion de Venta al crédito con Tarjeta Visa Tricot: Las ventas con esta tarjeta se ha mantenido casi
iguales en el 2T19 con respecto al 2T18, revirtiendo la tendencia de periodos anteriores.

m2017 @2018 =2019
(3:5)
(3.8

(3:3) )

“““mmﬁ#
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Deuda Promedio (*): La deuda promedio para el 2T19 versus el 2T18 crecié en M$ 21, es decir un 11,6%.

DEUDA PROMEDIO MS
m2017 m2018 =2019

[2)] [2)]
~— —
iT 2T aT

(*) Cartera vigente bruta dividida por nimero de clientes activos con deuda.

Plazo Promedio (*): El plazo promedio de las colocaciones entre el 2T19 versus el 2T18 subié en 27 dias, por
el aumento de los plazos de colocacion de las Renegociaciones y el Avance en Efectivo. La colocacion de Venta
de Mercaderia y de Multicomercio, en general se ha mantenido similar a igual periodo anterior.

Plazo Promedio (Meses)
02017 m2018 ®2019

7.7
72 7,1

7.6
. \ 69
B8 s5| g5 ° 6,6 65 5,5
1T

T 3T aT 12M

(*) Corresponde al plazo promedio de los negocios que se originaron en cuotas. No incluye la condicién de
pago de Revolving, que disminuye el plazo promedio.
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Tasa de Riesgo (*): La Tasa de Riesgo del 2T19 present6 una baja de 0,3 pp respecto al 2T18, es decir, pasa de
un 18,5% a 18,2%, principalmente por mejora de comportamiento de cartera en igual periodo.

TASA DE RIESGO
m2017 m2018

(1,

1T

e

Yo

2019

3)

18,3%

2T

(0:3)

:-},:-}/

18,2%

aT

(*) Stock de Provisién Incobrable /Cartera de Clientes Vigente

i:/f

4T

Cartera Repactada (*): La cartera repactada del 2T19 crecio 1,6 pp con respecto a 2T18, incrementando su
relacion respecto 1T19 como consecuencia de los mayores plazos en las renegociaciones.

CARTERA REPACTADA / CARTERA BRUTA
m2017 m2018

0,2

_—

9,5%

1T

repactacion.

2019

(3.6)

2

aT

(1.5)

(*) Incluye todo cliente que haya repactado su deuda hasta que concluya el pago de dicha operacién de
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Stock de Provisiones: El Stock de Provision aumento en un 16,1% entre 2T19 y 2T18, producto

principalmente del aumento de la cartera bruta de un 18,1%.

STOCK DE PROVISIONES MMS

m2017 m2018 2019

16,2%
.,-""-'r’?

17.728

16,

: 18.00\

264
4T

Castigos: Se observa un aumento de los Castigos del 2T19 en un 25,1% respecto al 2T18, producto

principalmente del crecimiento de la cartera.

CASTIGOS MMS
m2017 m201§8 = 2019

28,3%
_'_.__,_,_.-—-—V

iT

5.415

25,1%

\

5.379

12,7%

8.6%

6.3%
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indice de Cobertura (*): Tal como muestra el grafico, la cobertura efectiva de la provision se ha mantenido
sobre el nivel castigado, alcanzando a diciembre 2018 el 194%, es decir, el saldo de provision ha estado en un
nivel superior a los Castigos realizados en los Gltimos 6 meses, como consecuencia del cambio de metodologia
de IFRS 9, el indicador al 4T18 tiene un incremento relevante respecto a 4T17.

INDICE DE COBERTURA %

224%

219%
206%
184%
147%
138% I 138% 133%

m7 a7 3117 4117 1T18 aT18 3T18 4718

(*) Este indice se calcula respecto a los castigos netos de recupero de los 6 meses futuros, es decir, se presenta 6
meses después desfasados de la fecha actual.

Recaudaciones: Las recaudaciones de la cartera en 2T19 aumentaron en un 14,7% respecto al 2T18, equivalente
a MM$ 7.487 por efecto de una mayor cartera.

RECAUDACION MMS$
m2017 m2018 = 2019

19.2%

12,4% 20,3% 14.0%

58.433
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RECAUDACION/ CARTERA BRUTA

m2017 m2018 m2019
(1.7)

TT—
2T

(2:5)

“‘.\_\*

(1.3}

(3.3)

(1,8)

La baja relativa en la recaudacion se debe principalmente por mayor colocacion en Avance en Efectivo, el cual
tiene mayor plazo promedio al de otras colocaciones, razon por lo que el aumento de recaudacion no va en linea

con el aumento de cartera. Situacion que en relacion al 1T19 ha tendido a estabilizarse.
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Analisis del Balance General
Empresas Tricot S.A. y Subsidiarias

Resumen Balance

30-06-2019 31-12-2018 Var MM$  Var %

MM $ MM $

Total activo corriente 163.269 171.031 (7.762) -4,5%

Total activo, no corriente 108.202 46.916 61.286  130,6%

Total Activos 271471 217.947 53.524  24,6%

Total pasivos, corrientes 54.281 60.376 (6.095) -10,1%

Total pasivos, no corrientes 86.223 19.559 66.665  340,8%

Total Pasivos 140.504 79.934 60.570 75,8%

Total Patrimonio 130.966 138.013 (7.046) -5,1%

Total de Pasivos y Patrimonio 271.471 217.947 53.524 24,6%
Liquidez
Indicadores Unidades 30-06-2019  31-12-2018  30-06-2018
Liquidez Corriente® Veces 30 28 32
Razon Acida® Veces 25 23 27
Capital de Trabajo® MM$ 108.987 110.655 98.589

3 Liquidez Corriente = Activo Corriente / Pasivo Corriente.

4 Razén Acida = (Activo Corriente — Inventario) / Pasivo Corriente

5 Capital de Trabajo = Activo Corriente - Pasivo Corriente.

Los indices de liquidez incluyen una variacion negativa del orden de 0,4 por el efecto del aumento de las
obligaciones por contratos de arrendamientos del corto plazo de acuerdo a NIIF 16, que hacen que estos
indicadores presenten esta variacion entre diciembre 2018 y junio 2019.
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Endeudamiento

Indicadores Unidades 30-06-2019  31-12-2018  30-06-2018
Leverage ° Veces 11 06 04
Leverage Neto’ Veces 0,7 0,2 01
DFN /Ebitda ® Veces (0,6) 0,7) (1,0)
Cobertura de Gastos Financiero ° Veces 7,6 16,9 141
Nivel de Endeudamiento Financiero Neto'® Veces (0,1) (0,1) (03)
Razon Pasivo Corriente™* % 38,6% 75,5% 80,1%
Razon Pasivo No Corriente' % 61,4% 24,5% 19.9%

6 Leverage = (Pasivos Totales ) / Total Patrimonio

7 Leverage Neto = (Pasivos Totales - Efectivo y equivalente de efectivo) / Total Patrimonio
8 DFN / EBITDA = DFN (Otros pasivos financieros de C y L/Plazo - Efectivo y equivalente de efectivo) / EBITDA ultimos 12

meses.

9 Cobertura de Gastos Financieros = EBITDA Gltimos 12 meses / Gastos Financieros Gltimos 12 meses
10 Nivel de Endeudamiento Financiero Neto = DFN (Otros pasivos financieros de Cy L/Plazo - Efectivo y equivalente de
efectivo)/ Total Patrimonio

11 Raz6n Pasivo Corriente = Pasivo Corriente / Pasivo Totales

12Razén Pasivo No Corriente = Pasivo No Corriente / Pasivo Totales

A junio de 2019 los indices de endeudamiento aumentan respecto a diciembre 2018, por la implementacion de
NIIF 16, que incremento el pasivo neto por arrendamiento en M$ 66.474 como efecto inicial y el patrimonio
disminuy6 por este mismo concepto en M$ 9.152. El Leverage y Leverage Neto, sin NIIF 16 para, 2T19 seria
0,5y 0,2, respectivamente.

1,40

1,20

1,00

0,81

0,80

0,60

0,40

0,20

1117

Leverage
0,72
o 0,55 0,58
0,48 :
0,45 0,42
2717 3717 47117 1718 2718 3718 4718

1,14

1,07

1118 2719
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Leverage Neto
0,80
0,70 0,69
0,70
0,60
050 48 0,46
0,40

0,30

0,20

0,20
0,14
0,10 0,04 0,05 0,05 I
0,00
: om0 N

1T17 2717 3T17 4117 1718 2T18 3T18 4718 1719 2T19

La estructura de pasivos de corto plazo respecto a los pasivos totales, el 2T19 llega al 38,6%; siendo de
80,1% el 2T18; debido al efecto de la normativa NIIF16 que reconoce Pasivo por Arriendo Corriente y
no Corriente como efecto inicial por MM$6.748 y MM$ 60.483 respectivamente.

Estructura de Pasivos

Corto Plazo Largo Plazo

19,9%
61,4%
80,1%
38,6%
2718 2719
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Actividad

Indicadores Unidades 30-06-2019 31-12-2018 30-06-2018
Rotacion de Inventario®® Veces 34 33 48
Permanencia de Inventarios™* Dias 104 108 75
Rotacion de Activo *° Veces 0,7 08 0,9

13 Rotacion de Inventario = 360/ Permanencia de Inventarios
14 Permanencia de Inventarios = ((Inventario - Mercaderia en Transito)/(Costo de Mercaderia de 12 Mes))*30
15 Rotacion de Activo = Ingresos Ordinarios del Periodo / Activos Total del Periodo

La Permanencia de Inventario, presenta una aumento con respecto a junio 2018, producto de mayores inventarios
del afio 2018.

Permanencia de Inventario en Trimestre (dias)

1T =27

169

136 143

104
78 75
2017 2018 2019

En 2T19 hay un aumento de un mes de stock a 2T18 por razones que han sido indicadas anteriormente: EI mercado
tiene un sobre stock que esta en proceso de normalizacion.
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Rentabilidad

Indicadores Unidades 272019 12M2018 272018
Rentabilidad del Patrimonio, ROE '8 % 30 12,5 39
Rentabilidad del Activo ROA *° % 19 8,5 2,6
Margen EBITDA % % 17,9 15,9 18,7
Margen Utilidad % % 8,6 9,2 11,0

18 ROE (Return over Equity ) = Utilidad del Periodo / Patrimonio Periodo Pasado
19 ROA (Return over Assets) = Utilidad del Periodo/ Activos Periodo Pasado

20 Margen EBITDA = EBITDA del Periodo / Ingresos Ordinarios del Periodo

21 Margen Utilidad = Utilidad del Periodo/ Ingresos Ordinarios del Periodo

Los indicadores de rentabilidad en general presentan una disminucion con respecto al mismo periodo
del afio anterior principalmente por disminucidn en la utilidad y por el aumento de capital.

El Margen Ebitda al 2T19 respecto a 2T18, presentan un aumento, producto de menor gasto por arriendo
de MM$ 2.367 y mayor depreciacion por MM$ 1.642, lo anterior debido a implementacion norma NIIF
16. Sin efecto NIIF 16, el Margen EBITDA seria 13,0%.
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Estado de Flujos de Efectivo

Flujo neto positivo originado por actividades de la operacion 256 554 (298) -53,7%
Flujo neto positivo (negativo) originado por actividades de financiamiento 351 (7.245) 7.595 -104,8%
Flujo neto negativo originado por actividades de inversion (3.707) (2.340) (1.367) 58,4%
Variacién Neta del Efectivo y Efectivo Equivalente (3.100) (9.030) 5.930 -65,7%
Saldo Inicial de Efectivo y efectivo Equivalente 52.697 58.351 (5.654) -9,7%
Saldo Final de Efectivo y efectivo Equivalente 49.597 49.320 276 0,6%
Segmento Retail

Flujos de operacién de los segmentos (4.459) 8.488 (12.947)| -1525%
Flujos de financiamiento de los segmentos 4.541 (15.609) 20.151 -129,1%
Flujos de inversién de los segmentos (3.540) (2.243) (1.296) 57,8%
Variacién Neta del Efectivo y Efectivo Equivalente (3.457) (9.365) 5.908 -63,1%
Saldo Inicial de Efectivo y efectivo Equivalente 52.638 58.145 (5.507) -9,5%
Saldo Final de Efectivo y efectivo Equivalente 49.181 48.781 400 0,8%
Segmento Financiero

Flujos de operacién de los segmentos 4.715 (7.934) 12.649 -159,4%
Flujos de financiamiento de los segmentos (4.191) 8.365 (12.556)| -150,1%
Flujos de inversion de los segmentos (167) (97) (71) 73,2%
Variacién Neta del Efectivo y Efectivo Equivalente 357 334 23 6,8%
Saldo Inicial de Efectivo y efectivo Equivalente 59 205 (147) -71,3%
Saldo Final de Efectivo y efectivo Equivalente 416 540 (124)] -23,0%

El flujo por actividades de la operacién presenta una disminucion de MM$ 298 principalmente por pagos a

proveedores.

El flujo por actividades de financiamiento de 2019 aumento en MM$ 7.595, principalmente por mayores

préstamos bancarios obtenidos por MM$ 10.000.

El flujo de inversion crecio en MM$ 1.367 por nuevos locales y por el proyecto de automatizacion del Centro de

Distribucion.
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Analisis de Riesgo y su Administracion

Los principales riesgos a los cuales esta sometida la Empresa, se resumen a continuacion. Su descripcion
detallada se presentan en el punto “2) Riesgos financieros y regulatorios” de la “Nota 3 -
Instrumentos Financieros y Administracion del Riesgo Financiero” de los actuales Estados
Financieros.

a) Riesgos financieros

a.1) Riesgos de mercado
a.1.1) Riesgo de tipo de cambio
a.1.2) Riesgo de tasa de interés
a.1.3) Riesgo de inflacion

a.2) Riesgo de liquidez

a.3) Riesgo de crédito asociado a las cuentas por cobrar de clientes

b) Riesgos regulatorios

b.1) Riesgo Legal

b.1.1) Ley N° 20.950 - Marco legal para la emisidn y operacion de medios de pago con
provision de fondos por parte de empresas no bancarias.

b.1.2) Ley N° 19.496 sobre Proteccion de los Derechos de los Consumidores
b.1.3) Proyecto de Ley Uso de Datos Personales

b.2) Riesgos de seguridad de la informacion
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ANEXO I

EMPRESAS TRICOT S.A. Y SUBSIDIARIAS

Estados de Situacion Financiera Consoclidados Intermedios

Al 30 de junio de 2019 vy 31 de diciembre de 2018
(En miles de pesos chilenos — M$)

ACTIVOS

Activos Corrientes

Efectivo y equivalente de efectivo

Otros activos financieros

Otros activos no financieros

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar,
neto

Inventarios

Activos por impuestos, neto
Total activos corrientes

Activos no Corrientes

Otros activos no financieros

Activos intangibles distintos de la plusvalia
Propiedades, planta y equipo, neto

Activos por derecho a uso contrato de arendamiento
Activos por impuestos diferidos, neto

Total activos, no caorrientes

Total Activos

Nota
ND

(5)
(6)
(10)

(7)

(9)
(19)

(10)
(11)
(12)
(13)
(14)

30.06.2019 31.12.2018
M$ M$
(No auditado)
49 596.763 52.696.759
673.509 1.049.173
2.171.333 1.110.288
82.196.711 82.043.609
26.656.984 31.809.328
1.973.202 2.321.638
163.268 502 171.030.795
856.044 T63.364
465.524 569.901
39.171.128 37278244
55.948.765 -
11.760.891 8.304 871
108.202.352 46.916.380
271.470.854 217.947.175

Nota: En los Estados Financieros intermedios se encuentran las notas explicativas
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EMPRESAS TRICOT S.A. Y SUBSIDIARIAS

Estados de Situacion Financiera Consclidados Intermedios
Al 30 de junio de 2019y 31 de diciembre de 2018
(En miles de pesos chilenos — M3)

Nota  30.06.2019 31.12.2018

PASIVOS Y PATRIMONIO N® MS MS
(No auditado)

Pasivos Corrientes
Otros pasivos financieros (15) 17 815687 22 554 752
Obligaciones por contratos de arrendamientos (16) 7.899.274 -
Cuentas por pagar comerciales y ofras cuentas por (17)
pagar 17 445 450 25723147
Cuentas por pagar a entidades relacionadas (8) 2456407 2.287.594
Otras provisiones (18) 2324 260 2195194
Provisiones por beneficios a los empleados (20) 4799512 4783293
Ctros pasivos no financieros (21} 1.540.432 2.831.945
Total pasivos comentes 54 281.062 B60.375.929
Pasivos no Corrientes
COtros pasivos financieros (15) 15.310.146 9986977
Obligaciones por contratos de arrendamientos (16) 61.211.709 -
Pasivo por impuestos difendos (14) 4 814 558 4440703
Provisiones por beneficios a los empleados (20) 4.886.971 5.130.876
Total pasivos no comentes 896.223.384 19.558.556
Total pasivos 140.504.446 79.934.485
Patrimenio
Capital pagado (22) 95.169.081 95.169.081
Prima de emision (22) 29.044 361 29044 361
Otras reservas (22) (3.360.434) (3.508.803)
Ganancias (pérdidas) acumuladas (22) 10.113.400 17.305.051
Patnmonio Atribuible a los ietarios de la
Controladora prop 130.966 408 138.012.690
Total patrimonio 130.966 408 138.012.6590
Total Pasivos y Patrimonio 271.470.854 217947175
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EMPRESAS TRICOT 5.A. Y SUBSIDIARIAS

Estados de Resultados Integrales Consolidados Intermedios
Al 30 de junio de 2019y 2018
(En miles de pesos chilenos — M%)

Ingres os de sctividades crdinarias
Cos o de ventas
Margen bruto

Cos os de dis ribucion

Ges ios de sdmink fracion

O¥ss ganancias (perdidas)

Ingres os Financieros

Costos financieros

Diferencias de cambic

Res ultados por unidades dereajEs =
Zanancia antes de impuesto
Gasto por impues to a lss ganancias
Ganancia de actividades continuadss des pues de
impuesto
Ganancia
Zanancia atribuible 8 los propietarios dels
controladora
Ganancia del ejercicio

Nota
NO

(22}
123}

{24}
(24}
25}
125}
125}
122}
25}

{14}

1.01.2019 1.01.2018 01.042019 m.420M8
30.06.2019 30.06.2018 30,06 2019 30062018
M5 M5 M5 M5
{N o auditado} {Noauditade} (Mo auditade) (Ne auditado)
91.238 411 87.432898 48 318525 47.095.783
{58.010.518) {55522243) {29.441.334 {28.583.397)
33.237 883 31.910.855 188771 18.512.388
{2103207) {1844.898) {1.084.230) {928.203)
{21.983.803) {18.304.055) {11.993.083 {9.904.497)
{213.319) {328.082) { 140809 {181.923)
738323 1.245.382 3M.1H 241.090
{2807.371) {639.239) {1.133.084) {80.395)
732837 {1202.702) {85.378) {1.529.393)
28 888 {14877) 774 {12887
7.810.239 10.824.238 4884585 g.818.072
{1.488220) {2.4688.801) {725.655) {1.619.184)
8.141.019 8.357.435 4158910 5.196.208
8.141.019 8.357.435 4158310 5.186.208
8.141.019 8.357.435 4158910 5.196.208
6.141.019 8.357.435 4158910 5.198.908
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EMPRESAS TRICOT 5.A. Y SUBSIDIARIAS

Estados de Resultados Integrales Consolidados Intermedios
Al 30 de junio de 2019 y 2013
(En miles de pesos chienos — ME)

181203 .01 n1s 0104 3013 B1e42015
Mota  300E301% e 18 T 013 J00EZNE
s ME M: Mi ME
Mo auditade)  (Noawditsdo) (Mo auditade)  (Ho auditado)
Ganancia del pariodo 141 BT 435 415510 L1508
Componenies de oim resuiado negmal, antes de
mpeEsios
Oro moulada imegral, que nose reclaifcard al
resultada delperiada, antes de impuesta (20) 201245 51.288 132,148 148.417
mpuestoa la garendas rdacomdo garandas
(pérdidas) aciuerides por beneficos alos empleados {14} 154 HTE) 113845) {35 A7) {40070
mpuesioa las garendas reacomdo con
companenies de ofronesdtado inegral que no e
mdaiicad aresuado del peiodo (14} (54 HTE) (13845 (3567 8) (40070)
im resultada negal 144 369 a7.443 ] 108347
Total resullada inegral 144 369 .43 of 458 108347
Resutado hisgml aribuible a:
Resultado niegral sribuble a bs propetrios B289 388 HI8L 878 4255578 5307 255
Total re s ultado Integral R B3 ETE 4355 378 5307 355
30.06.2019  30.06.2018
M3 M5
Utilidad por accion
Ganancia por accion basica en operaciones continuadas (22} 1432 19,49
Ganancia por accion basica 14 32 19.49
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EMPRESAS TRICOT 5.A. Y SUBSIDIARIAS

Estado de Cambios en el Patnmonio Neto Consolidado Intermedios

Al 30 de junio de 2019 y 2018
(En miles de pesos chilenos — M$)

Reserva
Nota ] Prima de resulgdo Otras Total otras Gap al.'u::|as Patrimonio
N° Capital pagado emisién actuarial en reservas - {pérdidas) neto, total
planes de varias acumuladas
beneficio
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldo al 1de enerode 2019 95.169.081 29.044.361 (932.821) (2575.982) (3.508.803) 17.308.051 138.012.690
Disminucidn por aplicacion de nuevas
normas contables:
Adopcidn MIIF 16 (22) - - - - - (9.151.659) (9.151.659)
Adopcidn CINIF 23 (22) - - - - - (1.727.604) (1.727.604)
Cambios en el patrimonio:
Resultado Integral:
Ganancia (pérdida) del ejercicio - - - - - 6.141.019 6.141.019
Otro resultado integral (22) - - 148.369 - 148.369 - 1453.369
Resultado integral - - 148.369 - 148.369 £.141.019 5.289.388
Provision de dividendo minimo (22) - - - - - (2.456.407) (2.456.407)
Saldo al 30 de junio de 2019 95.169.081 29.044.361 {784.452) (2.575.982) (3.360.434) 10.113.400 130.966.408
Reserva
Nota Capital  Primade _'courado Otras Totalotras ~ COMMERS b imonio
N* pagado emision actuarial en reserhﬂs resenvas (perdidas) neto, total
planes de varias acumuladas
beneficio
Ms Ms Ms Ms MS Ms Ms
Saldo al 1 de enero de 2013 95.169.081 29.044.361 (1.087952) (2.575.982) ([(3.663.934) 12.800.084 133.349.582
Cambios en el patrim onio:
Cambio modelo adopcion NIIF 9 (22} - - - - (5492430} (5.492.430)
Resultado Integral:
Ganancia (pérdida ) del ejercicio - - - - - 8.357.435 8.357 435
Otro resultado integral (22} - - 37.443 - 37443 - 37.443
Re=sultado inte gral - - 37.443 - 37443 8.357 435 B8.394.878
Provision de dividendo minimo (22) - - - - (3.342574) (3.342.574)
Saldoal 30 de junio de 2018 95.169.081 29.044.361 (1.050509) (2.675.982) (3.626491) 12322115 132.909.066
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EMPRESAS TRICOT S.A. Y SUBSIDIARIAS

Estado de Flujo Efective Consolidado Intermedio - Método directo
Al 30 de junio de 2019 y 2018
(En miles de pesos chilenos — ME)

Flujo Originado por actividades de la operacion
Recaudacion de deudores por venta

Impuestos a las ganancias reembolsados

Pago a proveedores v personal (menos)

Intereses pagados (ganados)

Otros ingresos (gastoz) financieros

V& v ofros similares pagados (menos)

Flujo neto positivo originade por actividades de la operacion

Flujo Originado por actividades de financiamiento

Obtencion de préstamos
Pago de préstamos (menos)

Pagos de pasives por arrendamiento (MIIF 18)
Pagos de pasives por arrendamiento financiero
Pago de dividendos (menos)

Flujo neto originado por actividades de financiamiento

Flujo Originado por actividades de inversion
Incorporacion de active fijo (menos)
Flujo neto negativo originado por actividades de inversion

Flujo neto positivo (negativo) del ejercicio
Variacion neta del efectivo y efectivo equivalente

Saldo inicial de efectivo y efectivo equivalente

Saldo final de efectivo y efectivo equivalente

30.06.2019 30.06.2018
MS M
143.463.156 134.784.004
1.555.250 1.035.092
{(130.711.279) {120.803.636)
(1.045.833) (176.167)
289 208 481623
(13.294.250) (14.766.926)
255,252 553 940
10.000.000 -
(3.306.779) (3.419.998)
(3.972.033) -
(83.021) (81.302)
(2.287.594) (3.743.240)
350.573 (7.244 540)
(3.706.521) (2.339.802)
(3.706.521) (2.339.802)
{3.099.995) (9.030.402)
(3.099.995) (9.030.402)
52 §95.750 58.350.783
49.596.763 49.320.381
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ANEXO 11

ANTECEDENTES GENERALES

Afo 2018 2019
Trimestre Unidad 1T 2T 3T 4T 12M 1T 2T
Tricot N° 86 86 87 90 90 92
Tricot Connect N° 35 35 34 32 32 32
Total N° de Tiendas N° 121 121 121 122 122 124
Ingresos de Explotacion MM$ | 40.337 47.096 39.132 55.001 181.566| 42.920 48.319
EBITDA MM$ | 5.196 8.796 4757 10121  28.870 6.063 8.647
Resultado Final MM$ | 3.159 5.199 2.591 5719 16.667 1.982 4.159
Margen de Utilidad MM$ 78% 11,0% 66% 104% 9,2% 4,6% 8,6%
Deuda Financiera Neta / EBITDA (1) Veces -10 -1,0 -04 -0,7 -0,3 -0,6
Nivel de Endeudamiento Financiero Neto (2) | Veces -0.2 -0,3 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1
Cobertura de Gastos Financieros (3) Veces 116 141 16,6 16,9 10,5 7,6
Leverage (4) Veces 05 04 05 0,6 11 11
Leverage Neto (5) Veces 0,0 0,1 0,1 0,2 0,7 0,7
Liquidez Corriente (6) Veces 2,8 3.2 28 28 2,7 30
Razén Acida (7) Veces 24 2,7 2,3 2,3 2,3 25
Capital de Trabajo (8) MM$ | 95.930 98.589 104.929 110.655 110.972 108.987
Razén Pasivo Corriente % 815% 801% 772%  755% 429%  38,6%
Razbn Pasivo No Corriente % 185% 199% 228%  24,5% 571%  614%
Rentabilidad del Patrimonio (9) % 24%  39% 1,9% 43%  125% 14% 3,0%
Rentabilidad del Activo (10) % 16% 26% 1,3% 2,9% 8,5% 0,9% 1,9%

1 DFN /EBITDA = DFN (Otros pasivos financieros de Cy L/Plazo - Efectivo y equivalente de efectivo) / EBITDA Ultimos 12 meses.
2 Nivel de Endeudamiento Financiero Neto = DFN (Otros pasivos financieros de C y L/Plazo - Efectivoy equivalente de efectivo)/ Total Patrimonio
3 Cobertura de Gastos Financieros = EBITDA ultimos 12 meses / Gastos Financieros Ultimos 12 meses

4 Leverage = (Pasivos Totales ) / Total Patrimonio

5 Leverage Neto = (Pasivos Totales - Efectivo y equivalente de efectivo) / Total Patrimonio
6 Liquidez Corriente = Activo Corriente / Pasivo Corriente.

7 Razén Acida = (Activo Corriente — Inventario) / Pasivo Corriente

8 Capital de Trabajo = Activo Corriente - Pasivo Corriente.
9 ROE (Return over Equity ) = Utilidad del Periodo / Patrimonio Periodo Pasado
10 ROA (Return over Assets) = Utilidad del Periodo/ Activos Periodo Pasado

38




tricet ANALISIS RAZONADO 2T 2019

EMPRESAS TRICOT S.A.

Direccion:
Avenida Vicufia Mackenna 3600, Macul, Santiago, Chile.

Contactos:

Guillermo Torres Mondaca

Gerente de Administracion y Finanzas
Teléfono: 223503614

Email: gtorres@tricot.cl

Website:
https://www.tricot.cl/inversionistas
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